«Fast-track in Istanbul» Teqdimat gaydalari
Terif ve tefsir

Fast-track - yolcularin hava limaninda biitlin rosmiyyatlori minimum vaxtla vo maksimum
rahatligla, uzun novbolori atlamasina imkan veron xiisusi bir xidmaotdir.

QR code - Bu Qaydalarm sortlorina uygun olaraq Chat Bot teqdimat Istirak¢isina toqdim olunan
xidmat {i¢iin xiisusi gqrafik koddur.

Hava limani - Istanbul Hava Limam (IST), Tiirkiyo.
Kampanya - "Istanbulda FastTrack" promosyonu.

Bank - miivafiq bank lisenziyasi asasinda Ukrayna, Glircilistan vo ya Azarbaycan Respublikasinin
miivafiq orazisindo bank xidmatlori géstormok miistosna hiiququna malik olan bir hiiquqi soxsdir.

Yoxlama cihaz1 - bu Qaydalarin sortlorine uygun olaraq Hava limaninda Istirak¢iya Xidmot etmok
ticiin QR kodunu oxumaga imkan veran xiisusi bir texniki vasitadir.

Miistori - "Visa International Service Association", yerlosdiyi tinvan: ABS, CA 94404 - 2775,
Foster City, Bulevar Metro Center, 900.

Kartlar - Visa Platinum, Visa Signature vo Visa Infinite ddonis kartlar1 Istirak¢iya Teqdimatda
istirak etmek hiiququ veran Bank torofindon buraxilmis 6donis kartlaridir.

Messenger - Viber, Telegram daxil olmaqla ani mesajlagma va video {igiin bir totbiqdir.

Teskilatcr - “INFOCUS” Limited MOSULIYET SIRKETI, hiiquqi soxsin identifikasiya kodu:
36563986, yeri: Ukrayna, 01001, Kyiv, Palace of Sport 1-A, A qiillosi, martabo 29.

Terefdas - “RENOVACIO” MOSULIYET SIRK®OTI, hiiquqi soxsin identifikasiya kodu: 38876589,
yeri: Ukrayna, 61099, Kharkiv, st. Yenakiyivska, bldg. 11-A.

Xidmot - Hava limaninda Toqdimat Istirak¢ilara togdim olunan Fast-track grupundaki xidmotlor
(golis vo gedis zamant).

Qaydalar - xodmatin verilon qaydalart.
Teqdimatin etibarhg: -09.07. 2021 00:00:01 tarixindon etibaron - 23:59:59 30.09.2021 etibarlidir.

Taqdimatin istirakcilar: - bu Qaydalarin miiddsalarina uygun olaraq Toqdimatda istirak etmoyo
hiiqglar1 olanlar: ferdler ve Kart sahibloridir

Chatbot - messenger-do  yer alan https://mssg.me/service_concierge vo  ya
https://mssg.me/concierge _service linkinde yerloson "Visa Ukraine" vo "Visa Concierge"
chatbotlari.

1. Teqdimat istirakg¢ilar torafindon Togdimatda istirak qaydalar



1.1. Toqgdimatda istirak etmok iiclin Togqdimatda istirak etmok vo Toqdimatin istirak¢is1 olmaq
istayon soxs Toqdimat dovriinde agagidaki gaydalara emel etmalidir:

1.1.1. Esl Kart sahibi olmag;

1.1.2. Chatbot-da olan daxili geyd mexanikasina uygun olaraq Chatbot-da qeydiyyatdan kegin vo ya
geydiyyatda olmagq;

1.1.3. Chat botunun asas menyusunda "Istanbulda FastTrack" diiymosini basmag;

1.1.4. Osas menyuda "Istanbulda FastTrack" diiymosini basaraq Toqdimat vo Qaydalar1 haqqinda
molumatlarla tanis olmag;

1.1.5. "¢eki almaq" dilymaesini basin;

1.1.6. toklif olunan ugus ndvlarindan birini se¢in: Daxili Ucus, Beynslxalq Ucus vo ya Beynolxalq
Gelis;

1.1.7. Chatbot-da ucusun némrasini, tarixini, ugus vaxtini, adin1 vo soyadini (bileto goro), telefon
ndmrasini vo elektron poct linvaninizi geyd edin;

1.2. 1.1.1.-1.1.8 bondlorindo gostorilon addimlar1 ugurla basa catmasi halinda. Bu Qaydalara gors,
Toqdimat Istirak¢ist olur vo Chatbot-da QR kodu olan bir sonad alir.

1.3. Bu Qaydalar Toqdimat Istirakcis1 ilo Toskilatgr / Miistori / Torofdas arasindaki rosmi
miinasibatlordo osas sonaddir. Toqdimat istirakcist 1.1.1.-1.1.8 bondlorinde gdstorilon addimlari
ardicil olaraq hoyata kecirmoklo bu Qaydalarin miiddealarini gobul edir.

1.4. Toqdimat Istirakcisi torofindon qobul koniillii olaraq hoyata kecirilir vo bu Qaydalarm
sortloring osason yazili bir miiqaviloe baglanilir.

1.5. Qaydalarin gisman gabul edilmasins icazs verilmir.
1.6. Kart biletin biitiin miiddati iigiin etibarli olmalidir.
2. QR-kodun tetbiq edilmesinin xiisusiyyatlori

2.1. QR kodunun etibarliliqg miiddati alindig1 tarixden etibaron saat 00:00- a qodor 1 (bir) giindiir,
lakin yalniz 1.1.7 vo 1.1.8 bandlarinds gostarilon uguslar tigiin.

2.2. QR-kod Taqdimat Istirak¢ilarina asagidaki mohdudiyyatlor daxilinds verilir:

2.2.1. dévriinds Visa Platinum Kart sahiblorinin Toqdimat Istirakeilari iigiin 2 (iki) QR-don ¢ox kod
verilmir;

2.2.2. Teqdimat dévriindo Viza Imza Karti Toqdimatin Istirakcilari iigiin 10 (on) QR-don ¢ox kod
verilmir;
2.2.3. Toqdimat dovriinds Toqdimat Istirakcilar: {iciin Visa Infinite Kart Sahiblorinin Qisa kodlar,
Visa Infinite Kart Sahibinin Toqdimat istirakg¢isi torafindon tolob olunan miqdarda verilir.

2.3. QR-kod Toqdimat Iistirakcisi torofindon yalniz 6z magsadlori {iciin istifado edilo bilor vo
ticlincii soxslors otiiriilo bilmaz.

2.4. Toqdimatin qlivvads oldugu miiddstdos istifado olunmayan QR-kod basqa bir miiddst iigiin
koctirilmiir, y1gilmir, slave olunmur vo ya pul va ya diger kompensasiyalara moruz qalmur.



2.5. QR kodu senadinds QR kodu ilo bagl problemlar yarandig: toqdirde Torafdasin texniki dostoyi
ilo slago qurmagq tigilin "siiratli cavab diiymosi" funksiyasit moévcuddur.

3. Toraflarin masuliyyati

3.1. Togdimat istirakeist toqdim olunan molumatlarin diizglinliiyiine vo Kartdan istifado hiiququna
gora moveud qanunvericiliyo asason mosuliyyat dasiyir.

3.2. Vergilarin, riissumlarin vo macburi 6danislorin 6danisi, miivafiq qanunvericiliyin miiddealart ilo
goyulur ve istirakgi torofindon hoyata kecirilir.

3.3. Miistori / Torofdas / Toskilatc1, Toqdimat Istirak¢isinin QR-kodunu &zlorinden asili olmayan

sobablordon, o climlodon yoxlama cihazinin siradan ¢ixmasi, ugusun logvi, ileri toxiro salinmasi,
hava limaninin isindaki doyisikliklor, Toqdimat istirak¢ist torafindon mévcud qanunvericiliyin
miiddealarinin pozulmasi va s.

4. Soxsi malumatlarin islonmosi

4.1. Toqdimatin bir hissosi olaraq, Toqdimat Istirakgisi, soxsi molumatlarimin islonmosi iigiin ayrica

osas olan bu Qaydalara asason baglanmis miigaviloni yerino yetirmok {iclin Toskilat¢iya asagidaki
soxsi molumatlart toqdim edir: soyadi, adi, atasinin adi, telefon nomrosi vo {invani e-poct. Bu
molumatlarin islonmosi qaydalar1 Chatbot-da olan molumatlarin islonmosi gaydalarinin  bir
hissasidir.

4.2. Maddo 4.1-do gostorilon soxsi molumatlar, Toqdimat Istirak¢isinin Toqdimatda istirak etmok

hiiququndan istifado etmok ii¢clin Toqdimat miiddstindo islonir. Bu ciir fordi molumatlar bu
Qaydalarin sortlorini yerina yetirmok {igiin toplanacaq, islonacok vo (Toskilatgr vo Torofdasin xarici
serverloring) otiliriilocokdir.  Toskilatgr bu ciir soxsi molumatlarin sahibi vo administratorudur.
Torofdasin soxsi molumatlarla islomok {iclin 6z siyasoti var, lakin hor halda bu molumatlar bu
Qaydalara zidd olaraq islono bilmoz. Togdimat istirakgist , asagidaki veb linkds Torofdasin soxsi
molumatlarinin islonmasi qaydalart ilo tanis ola bilar: https://highpass.aero/Home/PrivacyPolicy

4.3. 1.1-ci bondds gdstorilon addimlarin hoyata kegirilmoasi. Toqdimat istirak¢is1 Qaydalardan soxsi
molumatlarinin iglonms qaydasini qobul edir vo homginin mdvcud qanunvericiliklo ona verilon
biitlin hiiquqlarla tanis oldugunu tasdiqloyir.

5. Digar movgeler

5.1. Toskilater bu Togdimat Qaydalarina asason 6hdsliklorini yerina yetirmok iiciin tigiincii soxslori
calb etmok hiiququna malikdir.

5.2. Bu Qaydalarin birmonali tofsirini, Qaydalarda gostorilmoyon miibahisslori vo / va ya
mosololori ehtiva edon bir voziyyat yaranarsa, bu masalolorin holli Toqdimatin Teskilatgist /
Miistorisi torofindon qorunur. Toqdimatin Toskilat¢ist / Miistorisinin bu qorar1 gotidir vo sikayot
verils bilmaz.

5.3. Mistori vo Toskilatcinin qarsiligh raziligr ilo Togdimatin qiivvasi doyisdirilo bilor vo ya
Kampaniyaya erkon xitam verilo bilor. Kampaniyanun etibarliliginin doyisdirilmosi vo ya
Chatbot-da yayimlanmasi halinda vaxtindan avval logv edilmasi miimkiindiir.



5.4. Bu Qaydalar vo onlara edilmis doyisikliklor Chatbot-da nozordon kegirilmok ii¢lin yerlosdirilib.

5.5. Toskilatgr Togdimat dovriindo movcud Qaydalarda doyisiklik etmok hiiququnu 6ziindo
saxlayir.



